
Familia
Trabajadores de salud
Líderes comunitarios
Comunidad en
general
Instituciones
educativas
Instituciones públicas
- privadas
Comisaría de Familia
Policía

 ¿Quién puede
activar la ruta?

¿Cuándo
activar la ruta?

¿A dónde
remitir?

E.S.E. Hospital - URGENCIAS
Urgencias: valoración del riesgo
por médico general y Psicología
(triage I y II), remisión/tele
psiquiatría, consulta externa.
Valoración por medicina general,
remisión autorización de la EPS
para la atención ambulatoria por
Psicología/Psiquiatría.

Valoración y
atención

Hospital urgencias:
3117475632
Solo WhatsApp: 

       323 5472853
Policía:

      312 8856346
Salud para el Alma:
106
Línea mujer
Antioquia: 123

Líneas de
atención

1 2 3 4 5

Crisis emocional
Por consumo
problemático de
sustancias
psicoactivas y alcohol
Ideación/intento de
suicidio
Violencias

E.S.E. Hospital
Puesto de Salud

 Seguimiento

PIC – Salud Pública:
Promoción,
prevención y
detección temprana
en salud mental
Secretaría de Salud y
Protección Social
Vigilancia y
seguimiento
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